wQ

data-quest

Arbeitskreis Deprovisionierung

Thomas Hackl, data-quest



Q

data-quest

Der Arbeitskreis

Thomas Hackl | 17.09.2026 | © data-quest
Thomas Hackl | 17.09.2026 | © data-



DQ Deprovisionierung | Arbeitskreis
data-quest

Thomas Hackl | 17.09.2026 | © data-quest



DQ Deprovisionierung | Ergebnisse Workshop
data-quest

(16 Teilnehmende
(13 Standorte, nicht nur Hochschulen
O Arbeitspakete identifiziert

(O Anforderungen Standorte erfasst
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DQ Deprovisionierung | Vorarbeiten
data-quest

O DANKE an Veronika Mayer-Szeimies (TU

Braunschweig)

O Ausflhrliche Analyse des Loschprozesses mit Fehlererfassung

O Plugin fir TUBS erstellt, mehrere Durchlaufe ausgefihrt
O DANKE an Jakob Diel (HS Wismar)

C Anforderungen konkret beschrieben

(O Ohne euch gébe es keinen Arbeitskreis!
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Deprovisionierung | Stud.IP aktuell
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Folgende Nutzer I6schen @ %

Wollen Sie die folgenden Nutzer wirklich I6schen?
« Carlotta Mohr (test_dozent)

Personenbezogene Daten

Dokumente |6schen? @
Andere Inhalte l6schen? @

Namen léschen? @

Veranstaltungsbezogene Daten

Dokumente léschen? @
Lernmaterialien l6schen? D

Andere Inhalte I6schen? @

Veranstaltungs-/Einrichtungszuordnungen I6schen? @

E-Mail-Benachrichtigung verschicken?

v Jal H X Nein!
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DQ Deprovisionierung | Rechtliche Vorgaben (Generell)
data-quest

O Personenbezogene Daten dirfen “in einer Form gespeichert
werden, die die Identifizierung der betroffenen Personen nur
so lange ermoglicht, wie es fur die Zwecke, fur die sie
verarbeitet werden, erforderlich ist” (DSGVO Art. 5)

O Zweck: Studium, Prafungen, Archivierungsfristen

O Nach Exmatrikulation: oft noch Frist flir Export, Abruf,

Nachrichten
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DQ Deprovisionierung | Rechtliche Vorgaben (Lernmaterialien)
data-quest

O Lernmaterialien missen nicht zwingend geldscht werden

O Gewabhrleistung der Studierbarkeit

O Sonderfall Videos: mehrfach personenbezogen, daher
gesondert zu behandeln; meist nicht langerfristig zu
speichern

O Sonderfall Statistik: Daten durfen evtl. langer gespeichert

werden
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DQ Deprovisionierung | Rechtliche Vorgaben (Lander)
data-quest

O Manche Bundeslanger haben landesweite Regelungen

(O Manche Bundeslander delegieren eher an die
Hochschulen

O Niedersachsen: https://voris.wolterskluwer-online.de/
browse/document/cite/29e3b945-1136-3894-abff-
aa225abc9c2e
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DQ Deprovisionierung | Rechtliche Vorgaben (Stud.IP)
data-quest

O Was heif3t das flir Stud.IP?

O Zugange baldmdglichst entfernen/einschranken

O Persbnliche Daten anonymisieren

O Mitgliedschaften missen nicht entfernt werden

O Materialien mussen nicht entfernt werden, sofern sie
anonymisierbar sind

O Archivfristen langer, aber Daten nicht mehr im aktiven
Betrieb!
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DQ Deprovisionierung | Arbeitspaket 1
data-quest

O UserManagement neu bauen

C Neuimplementierung inkl. Fehlerbehebung

C Modulare Gestaltung

C Mail-Templates

C Trennung Anonymisierung/Ldschen

O JSON-API konsistent gestalten, Authorities verwenden

O Stabilitat fir Anzeige geléschter Accounts

O Gilobale Bedeutung flr alle Stud.IP-Standorte
O Gesetzeskonformitat
O Verstandlichkeit, Usability, Verlasslichkeit
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DQ Deprovisionierung | Arbeitspaket 2
data-quest

O Basisframework flr Deprovisionierung
O Aligemein verwendbare Funktionen
O Cronjob/Logging
C Methoden zur Deprovisionierung fur Plugins
C StudipinternPolicy fir Stud.IP-interne Accounts
O Weitgehend konfigurierbar

C Erinnerungsmail/Sperren/Anonymisieren/Léschen/Bereinigen

O Gilobale Bedeutung fir alle Stud.IP-Standorte
O Fur Standorte erweiterbar durch Plugins
O Ohne LDAP/Shibboleth/Keycloak/... bereits ausreichend
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DQ Deprovisionierung | Arbeitspaket 3
data-quest

O Standortpolicies

C Selbst implementiert
C Beauftragt
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DQ Deprovisionierung | Offene Punkte
data-quest

O Plugins
O neue Methode deleteUserData () zusatzlich zu exportUserData ()

( Ausfuhrung bei Deprovisionierung erzwingen

C héangt von Implementierung des Interfaces PrivacyPlugin ab

O Externe Systeme (Nextcloud, OpenCast, ...)
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DQ Deprovisionierung | Arbeitspakete

data-quest
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DQ Kontakt

data-quest

Fur weitere Fragen stehe ich gerne zur Verfugung!

Thomas Hackl

data-quest Suchi & Berg GmbH Tel.: +49 (0)551/384 996 26
Friedlander Weg 20a Mail: hackl@data-quest.de
37085 Gottingen



